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Streszczenie (abstrakt): Gospodarka wspétdzielenia uznana zostata ostatni laty za klu-
czowy model wspodtczesnej ekonomii i péznego kapitalizmu. Oparta na wykorzystaniu
modelu wspdtpracy, wspdétdzielenia, odejscia od kluczowej roli wilasnosci prywatnej
w tworzeniu bogactwa, a przede wszystkim platform internetowych i rozwoju technolo-
gii staje si¢ wyzwaniem dla wspdlczesnych firm. Jej rola w kreowaniu rozwoju zréwno-
wazonego staje si¢ nieoceniona, a zarazem tworzy nowe wyzwania dla przysztych mode-
li biznesowych. Celem artykutu przegladowego jest ukazanie podstawowych zalozen
nowego modelu oraz réwniez skutkéw, jakie niesie dla konsumpcji.

Stowa Kkluczowe: gospodarka wspoétdzielenia, gospodarka wspdtpracy, poézny kapita-
lizm, Europejska polityka publiczna

SHARING ECONOMY - A CHALLENGE FOR A FUTURE OF
CAPITALISM AND EUROPEAN PUBLIC POLICIES

Abstract: Sharing economy was defined last years as a crucial model of contemporary
economy of the late capitalism. Based on collaboration activities, sharing, leaving from
ownership and property role in wealth creation, and internet platforms as well as techno-
logical development became an challenge for companies, entrepreneurs and enterprises.
Its role in sustainable development become invaluable and build new challenges for fu-
ture business models. The aim of the article is to present basic assumptions of the sharing
economy model as well as results for producers, consumers and markets.

Keywords: Sharing Economy, Collaborative Economy, Late Capitalism, European Pub-
lic Policy

Wstep

Popularnos¢ w latach 2018-2023 takich marek, jak Uber, Airbnb, Blablacar, Zipcar, Cas-
hhare, Zeele, Homejoy, sktania do refleksji na temat wspoétczesnego, ale zarazem nowego,
modelu kapitalizmu w najszerszej perspektywie wykorzystujacego zalozenia zréwnowazo-

' Artykut powstat w wyniku pobytu badawczego Visiting Research Fellow autora w European New School
for Digital Studies Uniwersytetu Viadrina we Frankfurcie nad Odrg w okresie wrzesien 2022-luty 2023.
Niniejszym autor sktada podzigkowania Dyrektorowi European New School for Digital Studies oraz pra-
cownikom za owocne dyskusje nad projektem badawczym oraz stworzenie warunkéw do pracy.
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nego rozwoju’. Niemniej jednak pojawia si¢ pytanie, czy celem jest jedynie rozwoj zréw-
nowazony, obnizanie kosztow produkcji czy ustug, a tym samym konkurencyjno$¢ wobec
innych przedsi¢gbiorstw, jak réwniez sprzyjanie konsumentom. Gospodarka wspétdzielenia
/Sharing Economyl/, gospodarka wspétpracy /Collaborative Economy/, wspéipracujgca
konsumpcja /Collaborative Consumption/ to najczgsciej wystepujace pojecia charakteryzu-
jace wspomniane zjawiska®. Dane statystyczne wyraznie wskazuja trendy rozwojowe, gdyz
w 2019 roku funkcjonowato w tym modelu na swiecie ok. 10 000 firm, ktérych osiagnigte
w przysztosci przychody szacuje si¢ na 335 bln $ do 2025 .

Kluczowa kwestig, w tym przedmiotem wielu badan, stato si¢ wspdtdzielenie, czyli
wspOlne ponoszenie kosztow przez producentéw, sprzedawcodw, konsumentéw, co przyno-
si nie tylko korzysci finansowe wszystkim uczestnikom gry rynkowej, ale réwniez wilacze-
nie ochrony kwestii srodowiskowych do nowych modeli biznesowych. Przyjmuje si¢ bo-
wiem, ze to nie tylko innowacyjny model przedsigbiorczosci, ale rowniez nowy styl zycia
dla wszystkich uczestnikéw zycia gospodarczego®. Innymi stowy, gospodarka wspétdzie-
lenia staje si¢ wyzwaniem dla wspétczesnych i przysztych firm, przedsiebiorcéw i catych
spoleczenstw.

Celem artykulu jest zaprezentowanie modelu gospodarki wspéidzielenia (Sharing
economy), jego gtéwnych zatozen i konsekwencji dla wspoétczesnego modelu kapitalizmu.
Zachodzace na naszych oczach zmiany w gospodarce poddawane sg biezagcym analizom,
ze wzgledu na ktére artykul stanowi¢ bedzie systematyzacje dotychczas przeprowadzo-
nych badan jak i prezentacj¢ uporzagdkowanej wiedzy na temat nowego modelu gospoda-
rowania.

Pojecie gospodarki wspéldzielenia/gospodarki wspétpracy/

Pojecia gospodarki wspétdzielenia czy gospodarki wspotpracy staly sie w ostatnich kliku
latach swoistego rodzaju stowami — wytrychami, wystepujacymi w dyskursie naukowym
i potocznym. Ich zawarto$¢ stata si¢ w pierwszym wymiarze szerokim workiem, do ktérego
mozna byto wiaczy¢ réznego rodzaju innowacyjne dziatania w produkcji czy sprzedazy
w najrozmaitszych galeziach gospodarki, badZz uwzglednianie szerokiego spectrum kwestii
srodowiskowych.

Nie mozna poming¢ waznego watku w definiowaniu gospodarki wspoétdzielenia, na
ktory zwrocit uwage Widlok (2017), argumentujac wystgpowanie tego zjawiska wsréd
spotecznosci towieckich i zbierackich w poczatkowym etapie rozwoju ludzkosci. Podejscie
ewolucyjne wyraznie wskazuje na wystgpowanie juz powyzszego modelu w spoleczno-
sciach przed-rynkowych. Wspétdzielenie byto wowczas naturalng forma zachowania ludzi,

2 D. Van Welsum, Sharing is Caring? Not Quite. Some Observations about the sharing economy, World
Development Report, Digital Dividens 2016.

3y, Cesnyuityte, A. Klimczuk, C. Miguel, C. Avram, The Sharing Economy in Europe. Development,
Practicies and Contradictions, Palgrave Macmillan 2022, s. 5-10.

4 K. Schwab, The Fourth Industrial Revolution, Crown Publishing, New York 2016.
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a wspolpraca, majaca na celu przetrwanie gatunku, stanowita nie tylko o sile zbiorowosci,
ale zostata uznana za kluczowg norme spoteczng’. Co zatem si¢ stato, ze ludzko$¢ w wy-
miarze gospodarczym odeszia od tego modelu, by nastepnie w fazie rozwinigtego gospo-
darczego kapitalizmu (badz hiperkapitalizmu) ponownie do niego powrdci¢, jednakze
w calkowicie zmienionej formie? Trzeba jednak mie¢ na uwadze, Ze nie jest to ten sam
model wspétdzielenia czy wspdtpracy, jaki kilkaset dziesigtkow tysigcy lat wczesniej rea-
lizowali ludzie z gatunku Homo sapiens sapiens.

Nie mozna zapomina¢, iz w niektorych spotecznosciach i gospodarkach forma wspot-
dzielenia i wspodtpraca przez caly czas wystepowata i wystepuje nadal jako dominujacy
wzOr zachowan i zarazem pozadana norma spoteczna. W tych spotecznosciach, ktérych nie
dotknat kapitalizm, badz ktore przez lata znajdowatly si¢ w fazie gospodarek peryferyjnych
w Azji badz Afryce, jak pokazuja liczne badania antropologdéw spotecznych, model gospo-
darowania oparty jest nadal na wymianie daréw, szczegdlnie wzajemnej pomocy ze
wzgledu na zwigzki pokrewienstwa. Model ten nie tylko stanowi jedynie normy spotecz-
nej, ale przede wszystkim jest on dla tychze spotecznosci funkcjonalny i skuteczny?®.

W XXI wieku kategoria wspotdzielenia stata si¢ odrebng kategorig wykorzystywang
przez srodowisku szeroko pojmowanego biznesu, ale i ludzi w codziennych zachowaniach.
Jego rozwojowi sprzyjat rozwdj Internetu i powstanie wielu platform komunikujacych si¢
ze sobg ludzi, ktérzy w pierwszej kolejnosci zaczeli wykorzystywac go nie tylko do komu-
nikacji, ale i wymiany wiedzy, czyli wspdtpracy i wspotdzielenia. Wiedza, stanowigca
przez wiele lat rozwoju kapitalizmu element $cisle chronionego know-how, nagle w dobie
globalnej wioski stata si¢ przedmiotem redystrybucji wielu ludzi’.

Charakterystyka modelu spoleczno-ekonomicznego

Wystepujacy od kilku juz lat z powodzeniem nowy model wykreowat kilka cech charakte-
rystycznych, ktére z powodzeniem zostaly opisane i zdiagnozowane przez badaczy tego
zjawiska®. Pierwsza i najwazniejsza cecha dotyczy uznania go przez $rodowisko anality-
kéw 1 badaczy w skali makrostrukturalnej za model spoteczno-gospodarczy. Oznacza to,
ze wpisuje si¢ on w model ewolucji wspoéiczesnego kapitalizmu, opartego na dominujgce;j
roli ideologii neoliberalnej, przyczyniajacej si¢ do proceséw merkantylizacji wielu dzie-
dzin zycia. Kluczowa rola w powyzszym procesie wielkich i wptywowych zarazem korpo-
racji oraz innych instytucji finansowych skutkowata m.in. wigczeniem mechanizméw ryn-
kowych w polityki publiczne. Jesli przyja¢ jednoczesnie zatozenie, ze kapitalizm oparty
zostal na maksymalizowaniu akumulacji kapitatu, ekspansji i kontrolowaniu innych ryn-
kéw, wprowadzaniu istotnych barier, to kluczowe staje si¢ wobec powyzszego jego zdefi-

5 T. Widlok, Anthropology of the Economy of Sharing, Routledge, London 2017, s. 5-35.

® C. Humphrey, S. Hugh-Jones (red.), Barter, Exchange and Value, Cambridge University Press, Cam-
bridge 1992.

" A. Sundararajan, The Sharing Economy. The End of Employment and the Rise of Crowd-Based Capital-
ism, MA, Cambridge, USA and MIT Press, London, UK 2017.

8 R. W. Belk, G. M. Eckhardt, F. Bardhi, Handbook of the Sharing Economy: The Paradox of Sharing
Economy, Edward Elgar Publishing 2021.
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niowane w kontek$cie gospodarki wspoétdzielenia. Przyktady wspomnianych juz firm, jak
Uber czy Amazon, pokazujg osiaggni¢cie przez nich pozycji monopolisty na swoich ryn-
kach, a wiec realizacji tym samym fundamentalnych zatozen kapitalizmu.

W tym nurcie przyjmuje si¢, ze model ten stanowi przelomowy system spoleczno-
ekonomiczny, ktory reprezentuje najbardziej znaczace wyzwania tradycyjnego modelu
gospodarczego, opartego na hiperkonsumpcji i wtasnosci prywatnej’.

Hiperkonsumpcja to model zakladajacy konsumpcje pomimo zaspokajania potrzeb
samych konsumentéw, albo konsumpcj¢ ponad zaspokojenie potrzeb. Jest wynikiem mo-
delu biznesowego rozwijajacego z jednej strony potrzeby ludzi, by chcieli konsumowac, tj.
nabywac coraz to nowe rzeczy, niekoniecznie im potrzebne, a z drugiej strony nieustannej
produkcji czy nadprodukcji towaréw i ustug, ktére ze wzgledu na skalowalno$¢ albo zale-
gaja planete albo nigdy nie zostang poddane transakcji kupna-sprzedazy. Powyzsza forma
konsumpcji mogta si¢ rozwija¢ wraz z rozwojem kapitalizmu ze wzgledu na zmiany
w mentalnosci samych konsumentdéw, jak che¢ posiadania, przede wszystkim przedmiotéw
o statusie modnych czy wartoSciowych rzeczy w celu osiggania hedonistycznej przyjemno-
sci wynikajacej z ich posiadania oraz pojawienia si¢ krotkiego cyklu zycia produktu wy-
magajgcego coraz to nowej produkcji (stagd popularno$¢ innowacji)'°.

Hiperkonsumpcje w szczegdlny sposéb wykreowatl sektor finansowy poprzez zapro-
ponowanie na swoim rynku nowych produktéw oraz sprzedaz ich osobom, ktére wczesniej
nie posiadaty np. zdolnos$ci kredytowej. Z jednej strony wigzalo si¢ to z rozwojem kredy-
téw hipotecznych pod nieruchomosci, sprzedawanych cztonkom klasy sredniej w USA na
bardzo dtugi okres kredytowania, przy milczacym zalozeniu, ze przez okres na przyktad
25-30 lat nie dojdzie do zadnego kryzysu gospodarczego, albo ze sami cztonkowie klasy
sredniej beda zarabiali tyle samo albo i wigcej, by mdc podota¢ swoim obcigzeniom finan-
sowym. W dalszej kolejnosci proceder przenidst si¢ na cztonkéw innych klas spotecznych
z innego rodzaju produktami jak samochody, wyposazenie mieszkan (meble). Réwniez
geograficznie ma miejsce rozprzestrzenianie si¢ powyzszego modelu, kiedy to powyzszy
proceder przenosi si¢ na do krajow Europy. Jego rozwdj wymusit na bankach nowy rodzaj
produktéw jak umowy leasingowe, czyli uzyczenie produktéw z réznorodnym oprocento-
waniem bez sprzedazy albo z odroczonym prawem wtasnosci. Wszystko to spowodowato,
ze wigkszos$¢ ludzi zaczeta zy¢ w §wiecie kredytéw czy pozyczek, uzywajac towaréw czy
ustug, za ktére do tej pory nie zaptacili, badz zaptacili w czgsci, a reszte sptacali w okresie
ich uzytkowania.

Hiperkonsumpcja doprowadzita réwniez do pojawienia si¢ sytuacji, w ktérej w nowo-
czesnym modelu przesuni¢to w czasie optate wg zasady byu now-pay later (kup teraz,
a zapta¢ poézniej). Istotg tego rodzaju mechanizméw bylo dokonanie sprzedazy nawet za
cen¢ odroczonej splaty. Sprzedaz stata si¢ wazniejsza niz transakcja finansowa. W wyniku

° F. Bardhi, G. M. Eckhardt, Access-based Consumption: The Case of Car Sharing, ,,Journal of Consumer
Research”, 2018, 39 (4), s. 881-98; R. Botsman, Gansky 2010.

10 B. Barber, Skonsumowani. Jak rynek psuje dzieci, infantylizuje dorostych i potyka obywateli, Warszawskie
Wydawnictwo Literackie MUZA SA 2008.
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tego zjawiska pojawito si¢ wiele towaréw wyprodukowanych, nawet sprzedanych, ale bez
zabezpieczenia finansowego. Spowodowato to cyrkulacje débr z odroczong platnoscia,
a tym samym cyrkulacja finanséw. Nadmiar produkcji z kolei zaczat doprowadza¢ do za-
Smiecania planety, zawalania jej wieloscig przedmiotéw, tych wyrzucanych, ktore prze-
stawaly by¢ potrzebne, badz zostaty zastgpione przez nowe.

Tym samym zmienita swoje znaczenie wlasno$¢ prywatna. Warto przytoczy¢, ze od
poczatkéw powstania kapitalizmu stata ona w centrum tego modelu, stanowita istot¢ roz-
woju przedsiebiorczosci, a samo jej posiadanie determinowato zyski czy mozliwo$¢ roz-
woju gospodarczego. Popularno$§¢ wspomnianych wczesniej kredytéw, korzystania z wia-
snosci prywatnej, ktéra nalezy do banku, instytucji finansowej, jak réwniez formy odro-
czonej platnosci zaczynaja decydowac o braku jej kluczowej roli w rozwoju kapitalizmu
i samego kapitalizmu jako modelu.

Co wazniejsze, ludzie odeszli od sprzedazy przedmiotéw wiasnosci na rzecz wypozy-
czania, udostepniania, czy wrecz dzielenia si¢ nimi. Okazato si¢, ze jakakolwiek wtasnos¢
moze stac si¢ przedmiotem nowego typu transakcji, a zarazem 0sig nowego modelu kapita-
listycznego. Z drugiej strony sprzedaz przedmiotoéw wlasnosci nabiera tempa dzigki plat-
formom internetowym. Sprzedazg moze zajmowac si¢ kazda osoba, ktéra ma co$ do sprze-
dania i korzysta z platform internetowych czy aplikacji. Te ostatnie z kolei zostajg wynale-
zione i zaprojektowane w zwigzku z powstaniem nowych firm, nowym form przedsi¢bior-
czosci, wykorzystujacych cyrkulacje przedmiotéw czy ustug zaproponowanych przez po-
szczegblnych ludzi. Popularno$¢ start-upéw, czyli innowacyjnych firm, kreujagcych nowe
produkty czy ustugi, wykorzystuje potencjal spotecznosci, czyli catych grup spotecznych
ludzi o podobnych zainteresowaniach, interesach, wlasnosci, dostgpie do okreslonych
débr.

Ponadto do zmian cato$ciowego modelu spoteczno-gospodarczego warto wymienic¢
rol¢ innowacyjnych technologii, w tym Internetu. Szczeg6lng role w rozwoju gospodarki
wspotdzielenia odegraty platformy internetowe, dzieki ktérym mozliwe stata si¢ wymiana
pomiedzy ludzmi posiadajacymi w miar¢ podobne pozycje spoteczne/role spoteczne, po-
mysty czy dostep do przedmiotow/ustug. Stanowi to kluczowy aspekt gospodarki wspot-
dzielenia, polegajacy na zniesieniu tradycyjnie pojmowanych rél spotecznych pomiedzy
sprzedajacym i kupujacym, producentem i konsumentem. Klasyczny kapitalizm, ktéry
w swojej historii dokonat podziatu tychze rél i dzigki temu uksztattowat sfere wymiany —
rynek, zmienit oblicze samego rynku poprzez mozliwos¢ wprowadzenia do niego konsu-
mentéw w charakterze sprzedawcow.

To dzigki platformom internetowym, a w konsekwencji dostepowi do Internetu, do-
szto do zmiany charakteru samego rynku. Utatwienie dostepu do Internetu uczynito z wie-
Iu ludzi prosumentéw, czyli potaczenie producentdéw i konsumentéw, czy sprzedajacych
1 konsumentéw, aktoréw rynku bez posrednikéw, co obnizylto nie tylko koszty produktow,
ale réwniez zmienito w drastyczny sposéb tancuchy dostaw, proces sprzedazy czy uzywa-
nia. Przede wszystkim tradycyjnie pojmowana rola kupca nabrata innego znaczenia. Od
czasow starozytnych kupiec jako osoba przemierzajaca kraje i kontynenty w celu dostar-
czenia produktow stal si¢ mniej potrzebny albo niepotrzebny. Dostep do platformy interne-
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towej i podstawowe umiejetnosci korzystania z niego jak réwniez z aplikacji smartfonéw
umozliwity producentom bezposredni kontakt z konsumentami, a z samych konsumentéw
uczyniono producentéw badz sprzedawcow!''.

Dla niektérych badaczy pojawita si¢ hybrydowa forma rynku, czy raczej wymiany
rynkowej. Polega ona na wspétwystepowaniu tradycyjnego rynku wraz z niezaleznymi,
zdecentralizowanymi sieciami. Owe niehierarchiczne i w miar¢ niezalezne sieci dystrybuu-
ja sposob produkcji, a tym samym stajg si¢ niezaleznymi podmiotami'?. Zmienia to catko-
wicie charakter relacji rynkowych. Podmiotami stajg si¢ bardziej lub mniej zinstytucjonali-
zowane grupy taczace w sobie kreowanie wspdlnoty, a zarazem korzystajace ze wspdlnych
zasobow.

Warto wspomnie¢ czynnik generacyjny, tj. wejscie na rynek pracy i przedsiebiorstw
mtodych ludzi (do 30-35 roku zycia, czyli urodzonych w drugiej potowie lat 80-tych
1 w latach 90-tych XX wieku), ktérzy charakteryzowali si¢ takimi cechami, jak wspétpra-
ca, usieciowienie, korzystanie z nowych mediéw, wzajemna pomoc, solidarnos¢ we-
wnatrzgrupowa, podczas zycia nastolatkow, korzystajacych z gier komputerowych. Zostali
oni wychowani w duchu powyzszych wartosci 1 cech, stanowi to dla nich naturalne $rodo-
wisko 1 wraz ze zmianami generacyjnymi whniesiono je niejako w dorosto$¢, a tym samym
w struktury gospodarcze'.

Arvidsson (2018) wskazuje na pojawienie si¢ zjawiska re-embeddedness, czyli po-
nownego zakorzenienia relacji rynkowych w sieciach spolecznych wzmacnianych przez
technologie'*. W wyniku powyzszych proceséw ma miejsce redystrybucja aktywow, ktéra
promuje bardziej dostep niz wlasnos$¢ prywatng. Oznacza to, ze wazniejszy staje si¢ dostep
do okreslonych débr, towaréw, ustug niz posiadanie ich na wiasnos$¢. Skoro konsumenci
nie uzywajg przez caly czas poszczegdlnych przedmiotéw, to moga one by¢ uzywane
przez innych ludzi. Tego rodzaju filozofia myslenia oparta zostata na glebokim myslenia
o ekosystemie srodowiska przyrodniczego, dzigki czemu nastepuje wicksze wykorzystanie
istniejacych, tj. wyprodukowanych, przedmiotow.

Nie mozna wszakze zapomina¢, ze mimo wszystko jest to nadal model rynkowy. Po-
mimo zapewnien oraz zalozen dotyczacych kwestii spotecznych, innowacji spotecznych,
rozwoju zrownowazonego, w wigkszosci przypadkdw mowa jest w zalozeniach o osiaga-
niu zyskéw przez start-up-y, kreujace tego rodzaju przedsiewzigcia, osigganiu sukcesu
finansowego, tym bardziej, ze w wigkszosci przypadkéw mamy do czynienia ze Srodowi-
skiem Aniotow biznesu, czyli inwestorOw wspierajacych czy wrecz inwestujgcych na zasa-
dach czysto rynkowych w nowe innowacyjne przedsiewziecia'>.

''N. Srnicek, Platform Capitalism, Polity Cambridge 2017.

12 N. John, The Age of Sharing, Polity Cambridge UK, and Malden MA, USA 2017.

13 H. Rosa, Social Acceleration. A New Theory of Modernity, Columbia University Press New York 2013.
14 A. Arvidsson, Value and Virtue in the Sharing Economy, ,,Sociological Review” 2018, 66(2), 289-301.

15 Polanyi K., The Great Transformation. The Political and Economic Origin of Our Time, Beacon Press,
Boston MA 1957.
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Jedynym jego wyr6znikiem jest zbudowanie struktur opartych na zdecentralizowa-
nych sieciach. Z jednej strony struktury te zostaty oparte na ttumie (crowd-based), przy
czym nie jest to definiowanie ttumu w charakterze biernej masy czy bezksztattnej zbioro-
wosci, bedacej pod wptywem autorytarnych przywédcéw. W analizowanym modelu ttum
(crowd) oznacza jedynie samo$swiadomych ludzi, majacych dostep do wiedzy czy informa-
cji, co w wyniku ich sieciowego polozenia ksztattuje transakcje realizowane przez réwno-
rzednych partneréw. Podczas tego procesu ma miejsce wzmacnianie (empowering), pole-
gajace na kapitalizowaniu wtasnego posiadania (wtasnosci) na rézne sposoby!®.

Kolejng wazng kwestia nowego modelu jest zaufanie, ktére pojawia si¢ 1 jest ksztat-
towane pomig¢dzy nieznajomymi. Zaufanie jest kreowane gtoéwnie przez system reputacji,
ktory utatwia ewaluacj¢ ustug innych ludzi, ocenia ich warto$¢ rynkowa poprzez system
komentarzy i zestandaryzowanych ocen. W wielu przypadkach platformy internetowe
kreuja wlasny system ocen, ktéry wykorzystuja uzytkownicy, dzigki czemu sprzedaja-
cy/producenci majg mozliwo$¢ poddania weryfikacji rzetelnosci swoich ustug/produktéw,
a dzigki temu ich oceny. Sprzyja to bezposrednio ich pozycji rynkowej, kreuje mozliwosci
zdobycia nowych klientéw, a przede wszystkim decyduje o wartosci na rynku. Jak pisat
Gandini, 6w system reputacji i oceny w dobie gospodarki wspétdzielenia stanowi szcze-
gblnego rodzaju potaczenie feedbacku i systemu tradycyjnej recenzji. Reputacja to symbo-
liczny token, $rodek, dzigki ktéremu dochodzi do obiektywizacji relacji spolecznych
1 przetransformowania jej w warto§¢ wymienng. To swoistego rodzaju waluta spoteczna
Isocial currencyl, ktora przektada si¢ na kolejnych klientéw, a tym samym generuje zy-
ski'’.

Pomimo szczegdlnej roli zaufania, zwraca si¢ uwage na jego brak w kontekscie go-
spodarki on-line. W wielu sytuacjach przekazanie numeru karty kredytowej nowej firmie
e-commerce czy fin-techowi stanowi barier¢ dla stania si¢ nowym klientem, szczegdlnie
dla os6b niebedacych cyfrowymi nomadami, czyli starszymi niz pokolenie urodzone
w dobie cywilizacji Internetu.

Dyskursy na temat gospodarki wspoldzielenia

Wykreowanie nowego modelu spoteczno-gospodarczego przyczynilo si¢ do powstania
dyskurséw na temat gospodarki wspotdzielenia w sferze publicznej, polityce, Swiecie aka-
demickim. W zwiazku z powyzszym pojawily si¢ dwojakiego rodzaju dyskursy na temat
gospodarki wspoétdzielenia, dotyczace dwoch obszarow tematycznych. Pierwsza to uznanie
dziatan z zakresu gospodarki wspétdzielenia jako innowacji spotecznych z zamiarem za-
stapienia obecnego paradygmatu kapitalizmu w kierunku bardziej zréwnowazonego spo-
tecznie, ekonomicznie i srodowiskowo oraz z wykorzystaniem wspotdzielenia débr i ustug
jako jednej z gtéwnych aktywnosci w sferze gospodarowania. Tym samym w omawianym
dyskursie dominuje przekonanie o koncu modelu wspoéiczesnego (p6znego) kapitalizmu

16y, Benkler, The Wealth of Networks: How Social Production Transforms Markets and Freedom, Yale
University Press, New Haven CT 2006.

17 P. Parigi, K. Cook, Trust and Relationship in the Sharing Economy, ,,Contexts” 2015, 14 (1), s. 18-19.
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czy w ogole kapitalizmu XX-wiecznego i przejéciu w stron¢ modelu rozwoju zréwnowa-
zonego. Stad dominujgca rola innowacji spotecznych jako zjawiska uwzgledniajgcego
kwestie srodowiskowe i spoteczne, a przede wszystkim wynikajacych z zaspokojenia real-
nych potrzeb ludzi — konsumentéw, pracownikéw przedsigbiorcow. Analogiczna sytuacja
ma miejsce z projektami gospodarki wspétdzielenia, ktére powstajg w wielu przypadkach
w wyniku realnego zaspokojenia potrzeb, co wynika m.in. z gtebokiej obserwacji zycia
codziennego, dokonywanej przez innowatoréw zycia spotecznego i gospodarczego'.

Drugi wystepujacy typ w dyskursie publicznym dotyczy zorientowanych rynkowo in-
nowacji cyfrowych, ktdére sg zdolne do przetamania istniejagcych form gospodarowania czy
form biznesowych i generowania tym samym nowej aktywnosci gospodarczej (tzw. di-
sruptive innovations). W nim to zwraca si¢ szczegdlng uwage na kwestie biznesowe, ryn-
kowe, uznajac tym samym firmy dziatajace w gospodarce wspotdzielenia jako przedsig-
biorstwa znajdujace si¢ juz w nowym wymiarze kapitalizmu. Uznaje si¢ bowiem, ze kapi-
talizm ewoluuje wraz z rozwojem technologii nieprzerwanie od XVIII wieku i wydarzenia
XXI wieku w postaci Internetu, smartfondw czy aplikacji, czy bardziej zaawansowanych
form, jak uczenie maszynowe (Machine Learning), sztuczna inteligencja (Artificial Inteli-
gence), czy chmury obliczeniowe. Tym samym kazda dziatalno$¢ gospodarcza wczesniej
czy pOzniej oparta zostanie 0 wymiar cyfrowy.

Europejska polityka w strone gospodarki wspétdzielenia (Sharing Econo-
my)
Wszystkie wymienione wczesniej procesy zmian w gospodarce (p6zno)kapitalistycznej
oraz uksztaltowanie si¢ nowego modelu/sposobu gospodarowania wymuszaja na europej-
skiej polityce ustosunkowanie si¢ do powyzszych zjawisk w postaci szeroko rozumianych
polityk czy poszczegdlnych koniecznych regulacji.

Europejska polityka dotyczaca gospodarki wspétdzielenia wpisuje si¢ w szeroko ro-
zumiang filozofi¢ polityki budowania modelu zréwnowazonego rozwoju. Komisja Euro-
pejska uzywa w tym przypadku pojecia Collaborative economy w celu zdefiniowania mo-
delu opartego na altruizmie i solidarnosci jak rowniez mechanizmach rynkowych!®. Warto
nadmieni¢, iz solidarno$¢ od poczatku istnienia Wspdlnot Europejskich stanowita funda-
ment i zarazem wazng warto$¢, w oparciu o ktérag zbudowano model europejskiego prawa
i poszczegdlnych struktur gospodarczych i spotecznych. W 2016 roku zaproponowano na
poziomie Unii Europejskiej dokument polityczny zwany Agendg Gospodarki Wspétpracy,
ktory dotyczyt mozliwosci, jakie niesie ze sobg dla konsumentéw i przedsiebiorcéw kreo-
wanie nowego modelu biznesowego, ktéry w makroperspektywie w przysztosci przyczy-
nia¢ si¢ bedzie do wzrostu gospodarczego 1 tworzenia nowych miejsc pracy.

18 G. Avram, E. Hysa, Education, Knowledge and Data in the Context of the Sharing Economy, [w:] Hand-
book of the Sharing Economy: The Paradox of Sharing Economy, R. W. Belk, G. M. Eckhardt, F. Bardhi,
Edward Elgar Publishing 2021, s. 181-206.

19 European Parliament Resulution of June 2017 on a European Agenda for the Collaborative Economy
/2017/2003/INV/.
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Oprécz tego wskazano na réznego rodzaju instrumenty, ktére majg sprzyja¢ powsta-
niu i rozwojowi nowej formy gospodarki. Zaliczy¢ trzeba do nich na przyktad Civitas Fo-
rum Network z 2016 roku, ktére wskazuje na szeroko pojmowang kategori¢ zréwnowaze-
nia w projektowaniu i realizacji poszczeg6élnych polityk.

Po wtére, warto nadmieni¢ trudnos$ci jakie si¢ pojawity w zwigzku z regulacjg wielu
obszaréw w poszczegdlnych panstwach — cztonkach Wspdlnoty Europejskiej. Dyskusje
polityczng wywotatl przypadek firmy Uber, ktéra zaczeta w swoim funkcjonowaniu pomi-
ja¢ uregulowania transportu osobowego w poszczeg6élnych krajach. Historycznie europej-
ska polityka publiczna jest zakorzeniona w rozwoju panstwowego kapitalizmu. Dominacja
ideologii neoliberalnej spowodowata pojawienie si¢ w wielu panstwach cztonkowskich
deregulacji wielu obszaréw biznesowych, w tym kwestii zawodowych. Z kolei rewolucja
technologiczna wymusita pojawienie si¢ teoretycznego konceptu ,,Regulacja 2.0” o impli-
kacjach praktycznych na oznaczenie szeroko rozumianego cyfrowego zarzadzania (Digital
governance). Przenidst on punkt ciezkosci z formalnej, legalnej i politycznej sfery na zdol-
nosci systemu i spoleczenstw do odpowiadania na zmiany w srodowisku.

W nowym uktadzie strukturalnym pojawit si¢ proces oddalenia kontroli ze strony pan-
stwa na rzecz organizowanej od $rodka, horyzontalnie, nie przez ustanawianie tadu praw-
nego czy spotecznego przez odgérne normy, ale przez oddolne interakcje. Stad pojawita
si¢ popularno$¢ New Public Governance czy tez Digital Co-management. W nim to samo-
regulacja (Self-regulation) poszczegdélnych podmiotéw, jak firmy, sieci, réznego rodzaju
organizacje biznesowe, urasta do kluczowego czynnika opartego na oddolnym kreowaniu
norm dotyczacych ludzi i przedsigbiorstw, pozycjonujacych siebie w opozycji do odgérnie
ustanawianych norm, w szczegdlno$ci norm prawnych.

Zakonczenie

Gospodarka wspétdzielenia jako relatywnie nowe zjawisko w przestrzeni europejskiej po-
lityki publicznej i gospodarki staje si¢ coraz bardziej popularnym modelem biznesowym,
ale i sposobem konsumpcji. Pojawiajace si¢ i wrecz kreowane potrzeby ludzi znajduja od-
powiedz w formie innowacji tworzonych przez start-up z wykorzystaniem platform inter-
netowych. Obok cyfrowej transformacji zmieniajg si¢ fundamenty (p6znego) kapitalizmu.
Ma miejsce odejscie od uwzgledniania wlasnosci prywatnej jako czynnika decydujacego
o akumulacji kapitatlu, a konsumenci zaczynaja panowa¢ czy dominowac¢ w relacjach ryn-
kowych. Zmiana natury rynku dotyczy powolnego niszczenia starych instytucji i pojawie-
nia si¢ w ich miejsce nowych z pasjonatami czy fanami znajdujacych si¢ w medianie rela-
tywnie pdzniej urodzonych. Logika instytucjonalna sprzyja powolnemu utrwalaniu si¢ in-
nowacji w gléwnym nurcie zycia spotecznego i gospodarczego. Jednocze$nie wyzwaniem
staje si¢ kreowanie polityk publicznych na poziomie Unii Europejskiej, a dotyczacych go-
spodarki wspoétdzielenia, ktora zostala uznana mimo wszystko za obiecujacy model przy-
sztosci.
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