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Streszczenie. Analizie poddano prowadzone w 2010 roku badania preferencji poli-
tycznych Polakéw przedstawianych przez media. Zaproponowano analiz¢ sondazu
przed jego opublikowaniem poprzez zestaw 20. pytan oceniajgcych rzetelnosS¢ prze-
prowadzonego badania. Patrzac z perspektywy czasu na przyjeta metod¢ analizy son-
dazy, wydaje si¢, ze moze i powinna ona towarzyszy¢ przedstawicielom mediéw
idzis.

Stowa klucze: sondaz, kampania wyborcza, ankieta, ewaluacja

ANALYSIS OF SURVEYS CONDUCTED DURING
THE ELECTION CAMPAIGN IN TERMS
OF THEIR REPEATABILITY AND CREDIBILITY

Summary. The analysis was carried out in 2010 of research on political preferences
of Poles presented by the media. The analysis of the survey before its publication was
proposed through a set of 20 questions assessing the reliability of the conducted study.
Looking from the perspective of the adopted method of analyzing opinion polls,
it seems that it can and should accompany media representatives today.

Key words: survey, election campaign, questionnaire, evaluation

Wstep

Niespetna dwiescie lat istnienia socjologii jako nauki wygenerowato wiele mozliwosci
dokonywania szeregu ewaluacji tego samego materialu badawczego identyfikujacego
strukturg spoteczng. Problemem nauk humanistycznych czy spotecznych, jest mozliwos¢
interpretacji tego samego zjawiska, poprzez pryzmat wielorakich narzedzi i metod badaw-
czych. Z tego tez tytutu na naukowca czeka wiele pulapek, barier i niebezpieczenstw wy-
nikajacych z niewlasciwego dobrania materialu do analizy, w aspekcie przyjecia nieade-
kwatnej metody badawczej. Ponadto w obecnych czasach, w wyniku post¢pujacej komer-
cjalizacji badan opinii publicznej, wyst¢puje niebezpieczenstwo interpretacji danego zja-
wiska zgodnie z wolg, badZz w interesie zleceniodawcy badania. Dostrzec mozna rywaliza-
cje nie tylko osrodkéw badawczych, lecz takze mediow, ktére badania prezentuja. Dzieje
si¢ tak, bowiem jesteSmy w okres tabloidyzacji sondazy, co stato si¢ miedzy innymi
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w wyniku progresywnej demokracji, ktéra nie jest miernikiem rozwoju spoteczenstwa
w drodze ku samostanowieniu, ale stanowi narzg¢dzie stuzace pozaetycznym dziataniom
politykow. Naukowcy powinni stang¢ przed dylematem Oppenheimera i zastanowic sig,
jak dalece mozna peli¢ stuzalcza role wobec polityki, ktéra stymuluje naukowosc,
a jednoczesnie decyduje o srodkach na badania czyli ma przemozny wplyw na rozwdj na-
uki jako takiej. Ten swoisty dylemat zdaje si¢ nie mie¢ rozwigzania, bowiem trudno od-
dzieli¢ polityke od nauki i odwrotnie.

Czy w zwiazku z tymi dylematami nie powinno si¢ pigtnowac publicznych wysta-
pien pseudonaukowcéw interpretujagcych sondaze, o ktérych niewiele wiedza, w sensie
wiedzy o przyjetej metodologii czy dobranej probie badawczej? Czy jest szansa, ze obec-
nie naukowcy potrafiliby postawi¢ kodeks etyczny ponad partykularne interesy politycz-
nych graczy wobec swoich wiasnych najnizszych potrzeb ontologicznych? Poki byt okre-
sla swiadomo$¢, musimy odnies¢ si¢ do szeregu sondazy, ktére publikowaly media
w okresie przed wyborami, aby dokona¢ komparatystyki. W tym celu, w dalszej cze¢sci
niniejszego opracowania, ukazane zostang w formie tabel i wykreséw pozyskane do ni-
niejszej proby ewaluacji sondaze publikowane na tamach prasy, radia i telewizji, ktére
przez okreslone media byty réwniez zamawiane i optacane.

Na przestrzeni lat, a szczegdlnie w okresie po analizowanym 2010 roku, biegli ob-
serwatorzy sceny politycznej mieli do czynienia z sytuacja, kiedy badania wykonywane
przez rézne instytucje nie znajdywaly pokrycia w wyniku wyboréw. Mimo dziatajacego
wolnego rynku, to takie firmy zamiast zosta¢ odrzucone i zapomniane w dalszym ciagu
pracuja i otrzymujg zlecenia na kolejne sondaze. Faktem jest, ze zadna renomowana firma
badawcza nie przyjmie zlecenia na wykonanie badan telefonicznych na prébie okoto stu
czy pigciuset respondentéw, bowiem zdaje sobie sprawe, ze otrzymane wyniki nie bgda
stanowity odniesienia do preferencji catej populacji, a tylko beda informacja o preferen-
cjach badanych os6b'. Dopdki rynek takie badania bedzie zamawiat, a zacni profesorowie
je beda komentowac, tak dtugo popyt bedzie determinowat podaz.

Techniki sondazowe i ich wiarygodnos¢

Ryszard Dyoniziak w ksigzce "Sondaze a manipulowanie spoleczenstwem" stwierdzit,
iz jego tekst powstat, by ukaza¢ m.in. do jakich celéw sondaze moga by¢ wykorzystane
przez wtadze, partie polityczne i grupy interesOw. Autor nie zadat zatem pytania, ,,czy gru-
py spoteczne wykorzystuja sondaze do partykularnych intereséw,” stwierdzit zas, ze tak
jest. R. Dyoniziak wyjasnil, iz to rozwdj psychologii i socjologii doprowadzit do pewnej
fatwosci w zmanipulowaniu opinig publiczng poprzez sondaz opinii spotecznej. Dwie
wspomniane dziedziny nauki wyjasnity, jak duze znaczenie w podejmowaniu decyzji przez
obywateli — wyborcow, ma zwrdcenie uwagi na zachowania i opinie innych oséb, tradyc;ji,
wydarzen. Okazalo sie, 1z ma to przetozenie na swiat polityki, gdzie podawanie informacji
o szansach poszczegdlnych partii, komitetéw wyborczych, kandydatéw ma przetozenie na
zachowania elekcyjne (lub przynajmniej ankietowe) obywateli. Autor stwierdzit dale;j,

' R. Dyoniziak, Sondaze a manipulowanie spoteczeristwem, Krakéw 1997, s. 32.
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iz aktualne zastosowania sondazy maja wiele wspdlnego ze wspdiczesnymi socjotechni-
kami. Jesli bowiem socjotechnika to umiejetno$¢ wywierania wptywu na grupy stosownie
do zamierzonych celéw?, odpowiednio skonstruowany sondaz podlega tej definicji.

W takiej rzeczywistosci bardzo waznym elementem oceny sondazu opinii spoteczne]
jest jego wiarygodnos$¢, a ta w wysokim stopniu zalezy od techniki jego przeprowadzenia.
W badaniach sondazowych odnajdujemy wiele technik zbierania danych sondazowych,
jedna z typologii proponuje podziat na dwie zasadnicze:

1. Z wystgpowaniem ankietera:
I. wywiad osobisty w domu respondenta;
II. wywiad osobisty w miejscu publicznym (w tym wywiady audytoryjne);
III. wywiad osobisty wspomagany komputerowo;
IV. wywiad telefoniczny tradycyjny;
V. wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo;
VI. wywiad internetowy wspomagany komputerowo;
2. Bez uczestnictwa ankietera:
I. ankieta pocztowa;
II. ankieta internetowa’.

Wymienione techniki posiadajg wady i zalety, o ktérych nalezy pamigta¢ przy pro-
jektowaniu badania. Dobdr techniki powinien zaleze¢ miedzy innymi od przedmiotu
i zakresu badania, rozmiaru, rozproszenia i mozliwosci zidentyfikowania populacji, oraz
posiadanych zasobdéw takich jak: czasowe, finansowe czy ludzkie.

Podczas wywiadu osobistego wystepujacy tu brak anonimowo$ci wyklucza
(a co najmniej obniza prawdopodobienstwo) prawdziwych odpowiedzi na pewien typ py-
tan. W wywiadach telefonicznych pozytywem jest rozproszenie proby i szybkos¢ realiza-
cji, natomiast problemem moga by¢ krotkie kwestionariusze i niewielka proba poddana
badaniu. W ankietach pocztowych mozna stosowa¢ tematy wrazliwe, ale w tym przypadku
ankieter nie ma mozliwosci wyjasniania watpliwosci. Innym waznym aspektem sg koszty
poszczegdlnych badan.

Warto do listy technik z udziatem ankietera doda¢ popularne podczas wyboréw ba-
danie exit polls, czyli badanie oséb opuszczajacych siedziby komisji wyborczych, ktére sa
przez ankietera pytane, na kogo przed chwilg zagtosowaty. Poziom wiarygodnosci takiego
sondazu mozna oceni¢ na podstawie wydarzenia, ktore rozegrato si¢ w dniu pierwszej tury
wyboréw prezydenckich w Polsce w 2010 roku. Jeden z o$rodkéw badania opinii prze-
prowadzit dla jednej ze stacji TV sondaz w dniu wyboréw metodg exit poll, inny dla innej
stacji — metoda telefoniczng. Podane o godz. 20 wyniki tych dwu sondazy w znaczacy spo-
sob si¢ réznity. Co wiecej, sondaz przeprowadzony metodg exit poll byt znacznie blizszy
faktycznym wynikom wyboréw, kiedy sondaz telefoniczny przektamal je znaczaco,

> T. Trejderowski, Socjotechnika. Podstawy manipulacji w praktyce, Wydawnictwo Psychologii i kultury
ENETEIA, Warszawa 2009, s. 15.

’ E. Babbie, Badania spoteczne w praktyce, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2003.
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w szczegOlnosci w odniesieniu do jednego z kandydatow. W opisywanej sytuacji okazato
si¢, iz zdecydowanie bardziej wiarygodny jest sondaz typu exit poll. Osoby wychodzace
z siedzib komisji wyborczych bardziej szczerze, z r6znych wzgledéw, informowaty o swo-
im glosowaniu. W sondazu telefonicznym osoba przeprowadzajaca badanie nie moze
oczekiwa¢ wysokiego poziomu szczerosci od respondentéw, chocby z prozaicznego po-
wodu — przez telefon tatwiej sktamacé, nie przyzna¢ si¢ do oddania glosu na konkretnego
kandydata, ktéry moze nie cieszy¢ si¢ w danym okresie poparciem spotecznym. Szefowie
osrodka telewizyjnego, ktéry popetnit blad, uznajac, iz sondaz telefoniczny bedzie miaro-
dajny, informowali, iz w przysztosci beda przeprowadza¢ sondaze exit polls podczas wy-
boréw, uznajac tym samym ich wyzszo$¢. Takie o§wiadczenie jest jednak dla wielu ob-
serwatorow niewystarczajace. Pracownikami zaktadéw badan opinii publicznej sag bowiem
osoby, ktdre, przynajmniej z zalozenia, s3 odpowiednio wyksztatcone i doswiadczone, by
rzeczong pomytke przewidzie¢. Jednakze mozna przyjac, ze istotnym czynnikiem wyboru
metody badan mogta by¢ cena.

Na kanwie tylko tego przyktadu, cho¢ mozna by poda¢ wigcej tego typu doswiad-
czen, zarysowuje si¢ pewna tendencja. Otz w pogoni za szybko i tatwo zdobytg informa-
cja na temat preferencji odpowiednich dla jakiej$ grupy spotecznej, nawet osrodki badania
opinii spotecznej s w stanie wykonywac¢ swa prace niestarannie, a przede wszystkim nie-
etycznie. Do tego dochodzi staty juz element rzeczywistosci — sondaze preferencji poli-
tycznych zamawiane sg przez media, a te dgzg do jak najszybszego 1 jak najbardziej synte-
tycznego przedstawienia informacji. To podwyzsza ryzyko pomyiki, gdyz ,,sondazownie”
czesto pracujg szybko, pod presjg czasu, zostawiajac w tyle starania o rzetelnos$¢ sondazu.

Miedzy technikg przeprowadzenia badania opinii publicznej a jego wiarygodnoscia,
zachodzi jeszcze inna zalezno$¢, mieszczaca si¢ w sposobie konstruowania pytan zastoso-
wanych w ankiecie. Tres¢ pytania moze zasugerowa¢ odpowiedz, a zatem zmanipulowac
ostateczny wynik sondazu.

Innym aspektem wiarygodnos$ci sondazy jest to, w jaki sposéb prezentowane infor-
macje zostaty zebrane. To znaczy, czy osrodek badania opinii prezentuje wyniki juz po
przeprowadzeniu jednego badania, czy tez ten sam problem zostal zbadany kilkukrotnie.
Wynik jednego badania stanowi bowiem informacj¢ orientacyjng. Moze tez i powinien by¢
punktem wyjscia do dalszych badan. Dopiero sondaz, ktéry przedstawi informacje z kilku
badan przeprowadzonych w danym okresie, jest wskazoéwka priorytetéw os6b badanych.
Oczywiscie w przypadku badan preferencji politycznych istnieje potrzeba szybkiego za-
prezentowania wynikéw, ale jednoczesnie taki pospiech stanowi podstawe do podwazenia
trafno$ci otrzymanych i w konsekwencji zaprezentowanych wynikow.

Po dokonaniu pobieznej analizy szans i zagrozeh wynikajacych z nie do konca rze-
telnego przeprowadzenia badania, mozna wyciaggna¢ ogdlne wnioski na temat sondazy
w kontekscie ich wiarygodnos$ci. Aby zatem sondaz byt wiarygodny, muszg by¢ spetnione
okreslone warunki. Przede wszystkim badanie musi nosi¢ znamiona naukowosci, a wsrod
nich: dobrze dobrana préba, poprawne pytania, odpowiednio przemys$lana technika, rozto-
zenie w czasie kilku badan i podanie wynikow usrednionych. Waznym elementem nauko-
wosci sondazu jest etyka zawodowa osoby go przeprowadzajacej, bowiem z niej wynika,
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czy autor sondazu zada poprawnie pytania i czy doprowadzi, lub nie, do zmanipulowania
danych w przedstawionym na zewnatrz wyniku.

Osoby komentujace wyniki sondazy w mediach, w szczegdlnosci te polityczne, nie
zawsze dostrzegaja w nich znamiona naukowosci. Mozliwe ze wiedza, iz badania byly
prowadzone nierzetelnie, pod presja czasu i w wyniku realizacji uméw zawartych
z zamawiajacymi, a zatem sg3 jedynie fatwym sposobem na szybkie zarobienie znaczgcych
pienigdzy przez os$rodki badan. Niektére btedy zaobserwowane w tego typu sondazach
publikowanych w r6znych mediach w ostatnich latach zdajg si¢ t¢ tez¢ potwierdzaé. W ich
wyniku, ale takze w aspekcie popularno$ci sondazy politycznych w polskim $wiecie me-
dialnym, powstaty specyficzne pojecia: ,,niedoszacowanie w sondazu” czy ,,stracony glos”.
Ten pierwszy oznacza sytuacj¢, w ktorej partia lub kandydat otrzymuje w sondazu mniej-
sze poparcie, niz w pozniejszych wyborach. Takie sytuacje zdarzaly si¢ w przypadku partii
niegtoszacych popularnych haset, a okoto 2010 roku do tej grupy nalezaly takie partie jak:
LPR, Samoobrona czy PiS. Z kolei pojecie ,,straconego gtosu” funkcjonuje w sytuacji,
w ktérej wyborca oddaje gtos na parti¢ lub kandydata, ktéra lub ktéry ma niskie notowania
sondazowe 1 w wyborach faktycznie uzyskuje staby wynik.

Analiza rzetelnosci przeprowadzonego sondazu

Obawiac si¢ nalezy, ze niewiele sondazy odpowie poprawnie na postawione ponizej pyta-
nia, a tym samym nie zagwarantuje, ze sondaz byt wykonany obiektywnie, przy uzyciu
najlepszej mozliwej wiedzy i przy zachowaniu wszelkich ram i regut etyczno-moralnych.

1. Kto zaplacil za sondaz i dlaczego zostal przeprowadzony?

Poniewaz jeden z sondazy ktory jest analizowany, a komentarze do niego ukazaty si¢ na
portalu Wirtualna Polska zostal opatrzony odpowiednim opisem: ,,sondaz przeprowadzita
firma badawcza Gemius SA dla Wirtualnej Polski”. Trzeba domniemywac, iz to firma be-
daca wydawcg portalu internetowego wp.pl zaptacita spétce Gemius SA za przeprowadze-
nie sondazu i wygenerowanie wyniku.

Przedmiotowy sondaz zostal przeprowadzony mig¢dzy innymi w celu wypetnienia
pewnej czesci informacyjnego portalu internetowego trescig polityczno-spoteczng. W dzia-
le ,,Sondaz polityczny wp” pojawily si¢ komentarze publicystéw na temat innych sondazy,
ponadto takze uzytkownicy portalu majg mozliwos¢ dolgczania komentarzy. Wydaje sig,
ze jeden z popularniejszych portali informacyjnych w Polsce uznat, iz warto byto mie¢
rubryke sondazowa w swym instrumentarium medialnym, jako ze sondaze polityczne
1 powstajace wokot nich komentarze to cos, co przyciggnie czytelnikow a zatem i reklamo-
dawcow.

2. Kto przeprowadzil sondaz i dlaczego zostal on przeprowadzony?

Przedmiotowe badania byly przeprowadzane co dwa tygodnie specjalnie dla Wirtualne;j
Polski przez firm¢ badawczg Gemius S.A. Realizacja badania, na podstawie ktérego pre-
zentowane byly wyniki dla populacji Internautéw odbywaty si¢ w Internecie, za pomoca
ankiet w formie okien pop-up. Zaproszenia do udzialu w badaniu emitowane byly inter-
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nautom w sposéb losowy (co n-temu Internaucie) na witrynach korzystajacych
z bezplatnego audytu site-centric stat.pl/PBI. Emisja ankiet w oparciu o mechanizm co-
okies zapewnia, ze ankieta zostanie wyswietlona kazdemu z wylosowanych internautéw
(cookie) tylko raz”.

3. Ile os6b wzielo udziat w badaniu?

Préba badawcza liczyta 2500 oséb.

4. Jak wybrano ludzi - respondent6w?

W badaniu na portalu wp.pl wykorzystano wyniki badan realizowanych na reprezentatyw-
nych prébach ogdlnopolskich przeprowadzanych przez Centrum Badania Opinii Spotecz-
nej — CBOS. Préba w takim badaniu dobierana jest w sposéb, ktéry ma na celu zapewnie-
nie maksymalnej mozliwej zbieznosci struktury spoteczno—demograficznej badanych,
ze strukturg spoteczno—demograficzng ogétu wyborcow.

5. Z jakiego obszaru i jakiej grupy zostali wybrani ?

Z. odpowiedzi wynika, iz badanie przeprowadzono z udzialem oséb z calego kraju,
ze wszystkich grup spotecznych i zawodowych.

6. Czy wyniki zostaly oparte na odpowiedziach wszystkich
badanych?

Jezeli ankieter podchodzi do badanego i zadaje mu pytanie, to bez wzgledu na otrzymanag
odpowiedz czy odmowe odpowiedzi, ankietowany i jego postawa stanowig wazng infor-
macje¢, ktorg nalezy odpowiednio przetworzyC. Trzeba zaktada¢, ze w przypadku przed-
miotowego badania, wyniki dla ogétu wyborcéw to prognozy budowane na podstawie ba-
dania internetowego z wykorzystaniem wynikow badan realizowanych na reprezentatyw-
nych prébach ogdlnopolskich przez CBOS. Realizacja badania, na podstawie ktérego pre-
zentowane s3 wyniki dla populacji internautoéw odbywa si¢ w Internecie. Zatem badanie
zostalo dokonane na okreslonej prébie 2 500 oséb.

7. Kto sposrod tych, ktorzy powinni bra¢ udzial w badaniach, nie
bral w nich udziatu?

Nie mozna udzieli¢ jednoznacznej odpowiedzi na to pytanie, bowiem nie jest mozliwy
dostep do danych, ilu internautéw odrzucito ankiet¢ nie biorgc udziatu w badaniu, bowiem
to skrywana tajemnica zawodowa i handlowa. W tym jednak wypadku, autorytet CBOS-u
pozwala na przyjecie dosy¢ wysokiego stopnia wiarygodnosci otrzymanego wyniku. Inter-
nauci stanowili tylko czg$¢ populacji przyjetej do zrealizowanego badania jako catosci.

% site-centric stat.pl/PBI, [data dostepu: 24.11.2010r. g. 20,34]
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8. Kiedy przeprowadzono sondaz?

Sondaze przeprowadzono w listopadzie 2010 roku.

9. W jaki spos6b przeprowadzano wywiady z respondentami?

Realizacja badania, na podstawie ktérego prezentowane sg wyniki dla populacji internau-
tow odbywatla si¢ w Internecie, za pomoca ankiet w formie wyskakujacych okien. Zapro-
szenia do udzialu w badaniu emitowane byly internautom w sposéb losowy (co n-temu
internaucie) na witrynach korzystajacych z bezptatnego audytu site-centric stat.pl/PBIL.
Ankieta byta wyswietlana danemu internaucie tylko raz.

10. Czy mamy do czynienia z sondazem typu audiotele, opiniami
przysylanymi poczta lub sondazem wsrod prenumeratorow?

Ankietujacy przyjat i zatozyt wykorzystanie wynikow badan realizowanych na reprezenta-
tywnych prébach ogélnopolskich przez CBOS, a ponadto uzyskana w badaniu préba 2 500
0s6b jest dowazana z aktualnych danych w strukturze internautéw w Polsce, pochodzacych
z badania Pracowni Badan Spotecznych DGA.

11. Jakim bledem losowym obcigzone sa wyniki sondazu?

Przy przyjmowaniu tak ztozonych kryteriow doboru préby, ankietujacy zaklada poziom
ufnosci na poziomie 95% przy 3% marginesie btedu. Jest to pewien standard dla firm o tak
wysokim stopniu wiarygodnosci jak CBOS.

12. Jakie inne rodzaje bledéw mogly wypaczy¢ wyniki sondazu?

W przypadku analizowanego sondazu wida¢ utrzymujacg si¢ lini¢ trendu i reakcje bada-
nych na biezagce wydarzenia w kraju jak 1 w polityce zagranicznej z udziatem najwazniej-
szych os6b w Panstwie.

Celem omawianego sondazu nie bylo namawianie do glosowania na konkretng parti¢
czy zakup butéw zimowych w sieci BATA, tylko systematyczne przedstawianie nastrojow
opinii publicznej w stosunku do partii politycznych, Rzadu, Prezydenta czy Sejmu. Mani-
pulacje 1 btedy mozna wykluczy¢, bowiem nie byto to badanie jednorazowe, wykonywane
w piagtek o 20-ej, na probie obywateli posiadajacych telefon stacjonarny i na dodatek prze-
bywajacych w pigtkowy wieczér w domu.

13. Jak brzmialy zadawane pytania?

Trudno odpowiedzie¢ na to pytanie. Mozna domniemywac, ze cykliczny sondaz, bowiem
przeprowadzany co 14 dni, powinien zawiera¢ proste i tatwe do obrdbki pytania, zeby
mozna stosunkowo tatwo opracowywa¢ wyniki i tym samym wskazywac trendy. A linie
trendu nie sa mozliwe przy zmieniajacych si¢ pytaniach. Ponadto metodologia docierania
do badanych wskazuje na ,,grupe fokusowa”, zatem tendencja wynikajaca z interpretacji
zmian w preferencjach politycznych ankietowanych wydaje si¢ by¢ adekwatna do rzeczy-
wistoscl.
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14. W jakiej kolejnosci zadawano pytania?

W poprzednich odpowiedziach zatozono, ze przedmiotowy sondaz byt przeprowadzony
w spos6b obiektywny i trudno posadzi¢ badajacych o stosowanie socjotechnik w celu za-
ktamania rzeczywistosci politycznej. Mozna rowniez przyja¢, ze w sondazach politycz-
nych zadawanych jest wiele pytan dotyczacych oceny stanowiska kandydatéw w réznych
istotnych kwestiach, jak i dotyczacych oceny cech kandydatow. Mozliwe sg tez pytania
o utozsamianie si¢ linig programowg danej partii, czy — najczg¢sciej zdawane pytanie: jezeli
jutro odbywatyby si¢ wybory, to na kogo, na jaka parti¢ by Pani/Pan zagtosowal/a? Zatem
pada pytanie o preferencje wyborcze i1 to stanowisko jest pézniej analizowane pod katem
wplywu na ankietowanego przez poprzednie pytania’.

15. Jakie sondaze przeprowadzono na ten sam temat? Czy wyniki
byly takie same?

W badanym okresie pozyskano wiedz¢ na temat dziewigciu sondazy ukazujacych prefe-
rencje polityczne badanej préby. Nalezy po raz kolejny podkresli¢, ze nie wiadomo, jakie
przyjeto sposoby wygenerowania badanej grupy, jaki jest poziom istotnosci i czy podawa-
ny a tym samym zakladany btad statystyczny [3%] jest adekwatny i mozliwy w tak wyko-
nanych badaniach, jak na przyklad sondaz telefoniczny na préobie okoto tysigca responden-
téw. Wszak nie wiadomo czy z tego tysigca chociaz potowa odpowiedziata na zadane py-
tania, nie dowiemy si¢ takze jak byly sformutowane pytania6, nie bedziemy wiedzie¢ jakie
reprezentowali grupy spoteczne i preferencje, czy byli to mieszkancy wsi czy konurbacji,
czy byty to kobiety w wieku poprodukcyjnym czy kibole, czy ,,przyjaciele krélika”...?

W przedstawionym zestawieniu, wygladajacym najbardziej wiarygodnie sondazem
jest znajdujacy si¢ w pozycji piatej sondaz prezentowany na stronie wp.pl wykonany przez
Gemius SA. Jego wiarygodnos$¢ okresla wykazana w innym zataczniku metodologia, ktéra
jest dosy¢ przekonujgca, a proba w takim badaniu dobierana jest w sposéb, ktéry ma na
celu zapewnienie maksymalnej mozliwej zbieznos$ci struktury spoteczno—demograficznej
badanych ze strukturg spoteczno—demograficzna ogétu wyborcéw.’.

Z naukowego punktu widzenia i z norm statystycznych wynika nakaz, aby odrzuci¢
najbardziej skrajne propozycje, a zainteresowanie skupi¢ na danych usrednionych. W tym
celu dokonano prostej analizy matematycznej 1 uzyskano wynik sredni z dziewigciu sonda-
zy. W jego wyniku preferencje wyborcow (lub respondentéw) w ciggu analizowanego
miesigca oscylowaty wokot usrednionych danych, i tak poszczegdlne ugrupowania otrzy-
mujg $redni wynik: Platforma Obywatelska to 42%, Prawo i Sprawiedliwo$¢ to 23%, Soju-
szu Lewicy Demokratycznej uzyskuje 13%, a Polskie Stronnictwo Ludowe cieszy si¢
6% poparciem.

3 S.R. Grawiser, G.E. Witt, Dwadziescia pytan, ktdre powinien zadaé dziennikarz, zapoznajqc sie z wynikami
sondazu opinii, [w:] E. Babbie, Badania spoteczne w praktyce, Warszawa, PWN 2004, s. 621.

6 Tamze, s. 22.

7 http://sondaz.wp.pl/wid,8547900,wiadomosc.html, Metodologia badan, [data dostgpu: 21,11,2010].
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Tabela 1. Poréwnanie sondazy preferencji wyborczych.

Poréwnanie sondazy preferencji wyborczych

PSL |SLD | PiS | PO | | Préba | Zrédto Uwagi

1 | Homo Homini 8 16 | 25 | 35 1071 wiadomosci.wp.pl

dla PR 24,10 tel.
2 | GfK Polonia 3 8 35 | 50 ? wiadomosci.wp.pl

29.10
3 | TNSOBOPS5-| 4 12 | 23 | 52 984 wyborcza.pl niezdecydowani

8,11 pow. 23%

18.roku

4 | Homo Homini 7 16 | 23 | 37 1100 gazetaprawna.pl
dlaPR 5,11

5 | Gemius dla 6 10 | 18 | 40 2500 sondaz.wp.pl
WP.pl
6 | PBS DGA 5 9 22 | 38 ? wybory.onet.pl
10,11
7 | CBOS 4- 6 11 | 19 | 40 999 CBOS / gazeta.pl
11,11
8 | Homo Homini 8 15 | 16 | 39 1078 gazeta.pl niezdecydowani
dla Polsat tel. 7%
14,11
9 | TNS OBOP 7 16 | 27 | 47 1000 TVP info Forum
19,11 dla TVP tel.
Info
srednia 6 13 | 23 | 42

Zrédto: wykonanie wlasne na podstawie zebranych informacji w mediach w okresie 24.10-
20.11.2010 .

W dalszym ciggu przedstawianej metodologii badan, autorzy przekonuja, ze ,,na
podstawie kolejnych pomiaréw CAWI (Computer Assisted Web Interview) przeprowadzo-
nych na tak dobranej prébie, ustalany jest trend, ktéry stuzy nastepnie do budowania pro-
gnoz poparcia dla partii politycznych wsréd ogétu wyborcow. Trend jest na biezaco aktu-
alizowany w oparciu 0 najnowsze wyniki badan realizowanych na reprezentatywnych pro-
bach ogdlnopolskich przez CBOS™®. Do tak przeprowadzonych badan, autorzy doktadaja
jeszcze badania sondazowe w Internecie, a w ten spos6b wygenerowana w badaniu préba
jest dowazana do aktualnych danych w strukturze internautéw w Polsce, pochodzacych
z badania Pracowni Badan Spotecznych DGA.

8 .
Tamze.
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Wykres 1. Zestawienie preferencji wyborczych na podstawie zebranych danych
z dostgpnych zrédet, publikacji, stron internetowych, gazet i czasopism.

SOndateprefmjlwybomzychwoh'esle]ednegom-mprzedwvbDraml

SaMmorZacowWyIni 4

60
50
40
10 H PO
m PiS
20
SLD
10 —]
W PSL
0
= Homo GFK INS Homo Gemius PBSDGA CBOS4- Homo INS  srednia
'S Homini Polonia OBOP5- Homini dla 10,11 11,11 Homini OBO?
2 dlaPR  29.10 811 dlaPR  WP.pl dla 19,11dla
2 24,10 5,11 Polsat TVP Info
= 14,11
b}
(=]
g
o

Zrédto: opracowanie i wykonanie wlasne.

Wykres 2. Poréwnanie sondazy publikowanych do 1. miesigca przed wyborami
samorzagdowymi 21.11.2010 r.

m PSL
mSLD

Pis
m PO

Zrédto: opracowanie i wykonanie wlasne.
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Tak wiec ukazujac rézne sondaze sprzed dnia wyboréw przypadajacych na 21 listo-
pada 2010 roku, wykonywane nie do konca wiadomo jak, ale raczej wiadomo po co, moz-
na dokona¢ ich poréwnania z rzeczywistosciag. Taka okazje otrzymujemy w wyniku wybo-
row samorzagdowych 1 informacji ukazanych na oficjalnej stronie Panstwowej Komisji
Wyborczej. Poréwnania mozna dokona¢ dzigki upolitycznionym wyborom do sejmikéw
wojewddzkich.... Jednakze taka komparatystyka jak i naukowa ewaluacja wynikéw wybo-
row do samorzadow nie jest przedmiotem tychze rozwazan.

16. Z sondazu wynika, ze wyniki wyborow sa przesadzone — i co
teraz?

Z sondazu wynika jakie sg preferencje badanych przedstawiane przed ankieterami. Sonda-
Ze niczego nie przesadzaja, bowiem ludzie czesto ukrywaja swoje preferencje, lub si¢ ich
po prostu wstydza, czy boja si¢ do nich przyzna¢, bowiem mogg one by¢ niepopularne, czy
wrecz moga narazi¢ badanego na kpiny ze strony otoczenia. Badani przedstawiaja ankiete-
rowi $wiat, jaki chcieliby zeby byt, albo jak chcieliby by¢ przez ankietujacego postrzegani.
Jazh odzwierciedlona [wg Charlesa Cooley'a czy Floriana Znanieckiego9] determinuje po-
glady wypowiadane przed ankieterem. Nigdy nie mozna mie¢ pewnosci, ze pozyskane od
respondenta wyniki nie zostang wykorzystane przeciwko niemu.

17. Czy sondaz jest elementem akcji zbierania funduszy?

To pytanie wskazuje na to, iz zestaw pytan begdacych podstawa niniejszych odpowiedzi
i komentarzy zostat stworzony z mysla o amerykanskim $wiecie politycznym, tam bowiem
partie i kandydaci organizujg oficjalne zbidrki pieniedzy na kampanie polityczne. W tamte;j
rzeczywistos$ci sondaz moze by¢ elementem akcji zbierania funduszy na dwu plaszczy-
znach. Pierwsza wystepuje wtedy, gdy partia badz kandydat majg wysokie notowania spo-
teczne, a zatem udzielenie mu/jej finansowej pomocy jest tatwiejsze i bardziej prawdopo-
dobne. A zatem wyniki sondazy, a w szczegdélnosci manipulowanie nimi, moze miec
wplyw na wysokos¢ zebranych funduszy na kampani¢ polityczng. Druga plaszczyzna, ma
miejsce w przypadku gdy amerykanski kandydat zaméwit sondaz, w ktérym zapyta re-
spondentéw, czy beda chcieli wspomdc go finansowo w kampanii. Dzigki wynikom bedzie
mogt ustali¢, czy w ogdle warto rozpoczyna¢ kampanig.

18. Co z badaniami typu exit polls?
Portal wp.pl nie podal informacji o tym rodzaju badania, mozna wnioskowac¢, iz nie za-
mowit takiego badania w dniu wyboréw w listopadzie 2010 roku.

19. Co jeszcze powinno by¢ zawarte w raporcie z badania?

Omawiany sondaz wydaje si¢ by¢ badaniem przeprowadzonym poprawnie, w oparciu
o petna metodologi¢, przy wykorzystaniu prob uzywanych przez wigksze firmy badawcze.
Ponadto portal Wp.pl podaje duzo informacji dotyczacych metodologii, a jest to co$, czego

° F. Znaniecki, Prawa psychologii spotecznej, Wydawnictwo PWN, Warszawa 1991, str. 133.
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brakowato i nadal brakuje w innych publikowanych sondazach. Brakiem jest np. niepoda-
wanie poziomu btedu statystycznego.

20. Zadalem wszystkie pytania, odpowiedzi wygladaja niezZle.
Publikujemy wyniki sondazu?

Jesli uda si¢ zdoby¢ od firmy badawczej, ktéra przeprowadzita sondaz, informacje¢ o po-
ziomie bledu statystycznego, mozna publikowac¢ sondaz.

Komparatystyka, czyli jak bylo

W rzeczywistosci, czyli juz po wyborach - wyniki osiggni¢te przez partie polityczne dalece
odbiegaty od sondazy, ktére byly chetnie przedstawiane przez wszelkiego rodzaju media.
Ponadto sondaze byly che¢tnie komentowane przez dziennikarzy i czgsto takze przez uczo-
nych, ktérzy przed swoimi wypowiedziami raczej nie zastrzegali si¢, ze wyniki rzeczywi-
$cie osiaggnigte po wyborach moga si¢ r6zni¢ o kilka, kilkanascie a nawet kilkadziesiat pro-
cent od przedstawianych na wykresach.

Wykres. 3. Poréwnanie wynikéw rzeczywiscie osiagnigtych ze $rednig
wygenerowang z sondazy przedwyborczymi

Porownanie wynikow sondazowych z rzeczywiscie
osiggnietymi
45 42
40
35 31
30
25 23 21
20 13 15 16 17 16
15 g
5
2 |
Wyniki sondazowe - sradnia wyniki rzeczywiste wyniki rzeczywiste - rady
krajowa ogdlnopolskie - sejmiki  powiatow - srednia krajowa
wojewaodzkie - srednia
krajowa
EPO mPiS SLD mPSL

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie analizy sondazy wyborczych i danych zebranych ze
stron PKW:
http://www.pkw.gov.pl/gallery/21/79/51/217951/Obwieszczenie_PKW.pdf,
http://pkw.gov.pl/g2/i/21/97/90/219790/Obwieszczenie PKW_2010-12-06_www.pdf,
[data dostepu: 13.12.2018].

Ponadto najbardziej odpowiadajacym preferencjom politycznymi wsréd wyborcow
byly wybory do sejmikéw wojewddzkich 1 te byly najbardziej zblizone do publikowanych
w mediach sondazy. Wybory do rad powiatéw diametralnie odstawaly od kreowanej
w mediach rzeczywistosci, a wyniki do rad gmin zupetnie nie odzwierciedlajg preferencji
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politycznych wyborcéw, bowiem na tym poziomie kryteria polityczne podczas podejmo-
wania decyzji o wyborze kandydata na radnego raczej ogrywaja niewielka role.

Konkluzje

Omawiajac wyniki badan opinii spotecznej, szczegdlnie te przedstawiajace preferencje
wyborcze Polakéw — nalezy zakladaé, ze nie zawsze stuzg tym celom, do ktérych faktycz-
nie winny by¢ powotane. Czesto sg robione w pospiechu, nie zawsze naukowo, nie zawsze
w zgodzie z etyka zawodowg badacza. Okazuje si¢ bowiem, ze nawet tak specyficznym
narze¢dziem, jakim sg badania opinii spotecznej, rzadzi w duzej mierze wszechpotgzny pie-
nigdz i ,,czwarta wladza” czyli media.

Oczywiscie nalezy si¢ powstrzymac przed jednoznacznym okresleniem, ze to wyniki
sondazu, a nie manipulacja danymi zastanymi.

Sondaze majg wielka moc, dlatego sa tak chetnie i czesto publikowane. Ich dwo-
istos¢ polega¢ moze na tym, ze raz krepuja rece politykom, a w innych okolicznosciach
stanowig or¢z w politycznej walce. W tej tezie mozna upatrywac tak duzego nasilenia son-
dazy w okresie jednego miesigca a szczegdlnie w okresie poprzedzajagcym wybory. Zainte-
resowanie w ich mocg sprawczg, przez partie rzadzaca, wzrasta szczegdlnie wtedy, kiedy
w publikowanych sondazach, majgca wptyw na media, partia rzagdzaca wypada korzystnie.

Z naukowego punktu widzenia i z prawidet statystycznych wynika nakaz, aby odrzu-
ci¢ najbardziej skrajne propozycje, a zainteresowanie skupi¢ na danych usrednionych. Jed-
nakze w aspekcie wyboréw samorzadowych kazdego szczebla, wczesniej przyjete zatoze-
nia nie muszg w ogodle zosta¢ potwierdzone rzeczywistymi wynikami osiggni¢tymi
w wyborach przez kandydatéw na radnych reprezentujacych partie polityczne.
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Panstwowa Komisja Wyborcza — wyniki wyboréw samorzadowych w 2010 roku,
http://www.pkw.gov.pl/gallery/21/79/51/217951/Obwieszczenie_ PKW .pdf,
http://pkw.gov.pl/g2/i/21/97/90/219790/Obwieszczenie_ PKW_2010-12-06_www.pdf.



